Вопросы для междисциплинарного государственного экзамена
Специальность 080507

1. Менеджмент как вид экономической деятельности и наука об управлении: сущность и структура.

2. Соотношение основных понятий современной теории менеджмента.

3. Эволюция управленческой мысли. Ранний период: управленческие революции.

4. Эволюция управленческой мысли. Движение научного менеджмента (Р.Тейлор,  Ф.Л. Гиллберт).

5. Эволюция управленческой мысли. Школа административного управления (А.Файоль, Г.Эмерсон).

6. Эволюция управленческой мысли. Школа человеческих отношений (Э.Мэйо, Ч.Бернард).
7. Национальные модели менеджмента. Западная и восточная модели менеджмента и делового общения.

8. Актуальные проблемы современного российского менеджмента в условиях трансформирующейся экономики.

9. Объект и субъект управления. Типа управленческого воздействия субъекта на объект.

10. Функции менеджмента в современном экономическом процессе.

11. Основные методы и подходы в менеджменте.

12. Сущность и содержание процесса мотивации трудовой деятельности. Мотивация и стимулирование в современном менеджменте.
13. Содержательные теории мотивации в менеджменте: «Иерархия потребностей» А.Маслоу, «Двухфакторная модель мотивации» Ф. Герцберга.

14. Содержательные теории мотивации в менеджменте: «Теория существования, связи и роста» К.Альдерфера, «Теория приобретенных потребностей» Д.МакКлеланда.

15. Процессуальные теории мотивации: «Теория ожидания» В. Врума, модель мотивации Портера-Лоулера.

16. Властные отношения в системе менеджмента. Руководство и лидерство как механизмы управления. Стили управления.
17. Учет и контроль как функции менеджмента. Сущность и виды контроля. Критерии эффективности осуществления контроля в процессе управления.

18. Делегирование полномочий в менеджменте. Виды полномочий в организации. Принципы распределения полномочий.

19. Социальная ответственность менеджмента. Этика и этикет в деятельности современного менеджера.
20. Возникновение социологии в первой половине XIX века. Позитивистская социология О.Конта.

21. Объект и предмет социологии, структура социологического знания: теоретическое, эмпирическое, прикладное знание.

22.  Э.Дюркгейм о предмете социологической науки. Теория социальной аномии.

23. Социологический подход к изучению личности. Стадии развития личности и механизмы социализации.

24. Теория конфликта Л.Козера, Р.Дарендорфа. Сущность и типология социальных конфликтов.

25. Понятие социальных институтов, их основные функции в обществе.

26. Семья как основной социальный институт, функции семьи и ее  виды. 

27. Основные категории этносоциологии. Типология этносов.

28. «Понимающая социология» М.Вебера. Теория социального действия.

29. Социальные нормы, социальный контроль и социальные санкции. Виды и причины девиантного поведения.

30. Социальная стратификация, исторические типы стратификации.

31. Социальная мобильность ее виды, понятие «открытого» и «закрытого» общества.

32. Основные школы западной социологии труда (Ф.Тейлор, Э.Мейо, Б. Скиннер).

33.  Культура как объект социологического анализа.

34.  Понятие классы в обществе. Основные характеристики среднего класса.

35.  Религия как социальный институт, ее структура и основные функции.

36. Основные формы и функции культуры в обществе.

37. Гражданское общество и его основные характеристики.

38. Общества как социентальная система. Признаки общества по Миллсу. Типы обществ. 

39. Понятие социальной группы: структура и виды.

40. Социальные организации. Позитивные и негативные черты бюрократии.

41.  Социология личности. Социальные статусы и роли.

42. Сферы применения и особенности реализации маркетинга. Маркетинг и общество.
43. Инновация: понятие, классификация. Основные этапы инновационного цикла.

44. Инновационная стратегия: сущность, особенности выбора, основные виды.

45. Организационные формы инновационной деятельности в современном менеджменте.

46. Факторы, влияющие на инновационный процесс в современной экономике.

47. Государственная инновационная политика как фактор развития инновационного менеджмента.

48. Организация как объект управления в менеджменте: понятие, сущность, типология.
49. Жизненный цикл организации. Теория жизненного цикла Адизеса.

50. Современные подходы к анализу организации. Законы для организации.

51. Основные законы функционирования организации.

52. Понятие и типы организационных структур.

53. Организация и самоорганизация в процессе управления. Организационный процесс.

54. Организация как целевая общность. Комплекс целей и требования к целям. Факторы эффективности достижения целей в организации.
55. Основные элементы внешней и внутренней среды организации, их роль в менеджменте.
56. Бизнес-план как основа стратегического планирования.

57. Анализ внешней и внутренней среды организации в стратегическом менеджменте: метод SWOT-анализа.
58. Стратегический анализ портфеля деловой активности диверсифицированной компании: матрица БКГ «Рост/доля».
59. Эталонные стратегии развития организации: стратегии концентрированного роста.

60. Эталонные стратегии развития организации: стратегии интегрированного роста.

61. Эталонные стратегии развития организации: стратегии диверсификации.

62. Эталонные стратегии развития организации: стратегии сокращения.

63. Анализ конкурентной среды организации. Модель пяти сил конкуренции М. Портера.

64. Подходы к разработке стратегии организации: основной стратегический, делегирования полномочий, совместный, инициативный.

65. Планирование деловой карьеры.

66. Функции современных служб управления персоналом.
67. Философия управления персоналом.

68. Система методов управления персоналом.

69. Сущность и состав административных, экономических и социально – психологических методов управления персоналом.

70. Современная кадровая политика
71. Характеристика и задачи государственной системы управления трудовыми ресурсами.

72. Маркетинг как инструмент эффективного менеджмента. Маркетинговое управление фирмой. Маркетинговые исследования в менеджменте.
73. Сущность, принципы и функции маркетинга промышленного предприятия. Формы взаимодействия между участниками промышленного рынка, процесс покупки.
74. Система всеобщего управления качеством. Понятие «качество» в менеджменте и основные принципы TQM. Международные стандарты качества.

75. Специфика менеджмента знаний. Знания и информация как объект управления.

76. Социально-демографические проблемы РФ и РТ как объект государственного и муниципального управления.
77. Демографическое прогнозирование и демографическая политика.

78. Сущность, параметры и основные направления социальной политики в структуре государственно-муниципального менеджмента.

79. Социальное страхование и социальная помощь как формы социального обеспечения и государственного регулирования экономического процесса.
80. Реклама: виды и методы. Роль рекламы в обеспечении эффективности деятельности фирмы.

81. Развитие взглядов на поведение личности в организации: классическая теория управления, школа «человеческих отношений», бихевиоризм, школа поведенческих наук.

82. Мотивация и результативность организации.

83. Формирование группового поведения в организации.

84. Природа власти в организации и стиль работы руководителя.

85. Коммуникативное поведение в организации.

86. Управление нововведениями в организации.

87. Законы организации: закон синергии, закон самосохранения как закон поддержания и воспроизводства взаимосвязей систем.

88. Законы организации: закон  развития, закон единства  анализа и синтеза. 
89. Законы организации: закон композиции и пропорциональности, закон информированности и упорядоченности.
90. Организация как система. Системный подход в изучении организации.
91. Организационные отношения и принципы организации.
92. Организационная культура и тенденции развития организаций.
93. Сущность, цели, этапы, виды и методы кадрового планирования.

94. Привлечение персонала: набор персонала, отбор персонала.

95. Деловая оценка персонала.

96. Нематериальные методы стимулирования.

97. Управление деловой карьерой и служебно - профессиональным продвижением.

98. Оценка эффективности системы управления персонала.

99. Принципы управления персоналом.

100. Сущность и состав административных, экономических и социально – психологических методов управления персоналом.

